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회사소개

기업정보

연혁



회사명

대표이사

주요사업

직원 수

매출액

주소

관계사

설립일

㈜세이프원 (Safeone Co., Ltd.)

1993년

김민석, 이명근

사업시설 유지·관리 서비스업, 근로자 파견 등

2,819 명 [2025. 3. 기준]

1,083 억원 [2024. 12. 연결 기준]

서울시 영등포구 선유로 70, 301호

㈜조은시스템

㈜이지아카데미

㈜조은프로소싱

㈜조은아이앤에스

- 경비 및 경호 서비스업

- 온라인 교육

- 사회적 기업, 장애인 표준 사업장

- 정보기술 및 컴퓨터운영 관련 서비스업

회사소개 강점 고객사

Ⅰ Ⅱ Ⅲ Ⅳ

사업 영역1. 기업정보
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㈜조은 설립

금융기관 보안경비 서비스 개시

정보통신공사업 등록

금융기관 영상보안시스템 사업

1993

1994

1998

1999 

1990

2000

2006

2007

2009

인천국제공항 특수경비업무 수주

주한미군부대 수행

한국은행 본점 특수경비업무 수주

인천국제공항 최우수 협력업체

항공보안경진대회 최우수상

2000

2010

2012

2014

2015

2016

2018

2019

한국서비스품질우수기업 인증

ISO9001, ISO14001 인증

아모레퍼시픽 종합관리 수주

서경대 주차장관리 위탁

인천아시아게임 보안 업무 수주

신세계센트럴시티 보안/교통업무 수주

광주유니버시아드대회보안업무수주

현대프리미엄아울렛 송도점 수주

센트럴타워, AK물류센터 수주

BWP호텔 인천공항점 객실시설관리 수주

쿠팡 물류센터 검색/출입통제업무 수주

호텔 난타 객실관리 수주

2010

무신사미화관리수주

ISO 45001 인증

조은세이프흡수합병, 사명을세이프원으로변경

세종대학교, 서울국제학교, 한국외국인학교방역관리

AK PLAZA 성수점 종합관리 수주

AK PLAZA 광명점 신규 오픈과 함께 종합관리 수주

MBN(매일방송) 신사옥 종합관리 수주

AK PLAZA 금정점 신규 오픈과 함께 종합관리 수주

힐스테이트 금정 복합시설 종합관리 수주

29CM 오프라인 스토어 판매사원 파견

대웅그룹 주요 사업장 전반 종합관리 수주

KGC인삼공사 과천 신사옥 종합관리 수주

과천상상자이타워 종합관리 수주

포포인츠바이쉐라톤 수원점 경비·보안 수주

AK PLAZA 분당점, 수원점, 평택점 종합관리 수주

애경그룹 홍대 애경타워 종합관리 수주

인천 스퀘어원 종합관리 수주

RFHIC 신사옥 종합관리 수주

SKC 사옥 종합관리 수주

기계설비성능점검업 신규 등록

EBS(한국교육방송공사) 일산 사옥 경비·보안 수주

이천 테르메덴 종합관리 수주

㈜태안모터스(AUDI 공식딜러) 전시장 종합관리 수주

제주 롯데아트빌라스 종합관리 수주

제주 테디팰리스 종합관리 수주

아난티 앳 강남 호텔 종합관리 수주

JK성형외과, JK빌딩 종합관리 수주

2020

2021

2022

2023

2024

2025

2020

5

2. 연혁

좋은 세상,

안전한 사회기여,

인재의 가치를

소중히 생각하는

전문기업
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1. 경영 성과

눈에 띄는 성장 곡선, 

그 중심엔 “전략”이 있습니다

매출 성장 그래프

등급 평가일 : 2025.05.07
등급 유효기간 : 2026.05.06

기업신용평가등급

3년간 매출 약 5배 성장,

매년, 250억 이상 성장세가 지속 중 입니다.

7
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2. 관계사 연계

“관계사”와의 “연계”로

서비스 품질을 한층 더 높입니다.

조은프로소싱은 장애인표준사업장으로서

사회적 기업입니다.

조은프로소싱의 정신은 나눔으로써,

사회에 이바지하고 좀 더 좋은 사회를

위해 노력합니다.

이지아카데미는 법정교육, 산업안전교육, 

직무교육 등 차별화 된 온라인 교육 프로그램

운영을 통해 현장에 가장 적합한 인재를

양성하고 기업 맞춤형 교육 서비스를

제공하는 전문 기관입니다.

조은시스템은 세이프원의 모회사로

금융권, 국내 4대 은행 영업점의 보안, 

인천공항 보안검색, 주한미군 주둔지 방호 등

경비/보안부문 운영관리 실적

업계 1위 기업입니다.

조은아이앤에스는 정보보안 전문기업으로, 

10년 이상 정보보안 및 IT 인프라 구축에

주력해온 기업입니다.

정보보호, SI, HW·SW 솔루션, 컨설팅 등 IT 

통합 서비스를 효율적으로 제공하며 고객

중심의 운영을 지향합니다.
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3. 자체 개발 서비스

9

“자체 개발 서비스”를 이용해 체계적으로 관리합니다.

조은패트롤(순찰 및 주차관리 서비스)

9



회사소개 강점 고객사

Ⅰ Ⅱ Ⅲ Ⅳ

사업 영역

10

4. FMS 도입

10

“FMS 도입”으로 자산 운영의 효율성과 업무 자동화를 실현합니다

FMS (시설관리시스템)
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5. 실시간 상담

채널톡 “실시간 상담”으로 전화, 이메일 대비 빠르고 효율적인 민원 처리

채널톡(실시간 상담)
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1. 주요 고객사

주요 고객사

13

세이프원은 여러 기업들이 “선택”한 파트너입니다.
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2. 주요 실적

2-1. 대표 실적 현황(기업 맞춤형 통합시설관리)

대웅그룹 AK PLAZA 과천상상자이타워스퀘어원

No 발주처 사업장명 소재지 관리내용

1 대웅그룹 대웅그룹 전국 13개소 사업장 전국 시설, 미화, 보안, 조경, 조리, 파견, 안내

2 AK PLAZA AK PLAZA 6개점 전국 시설, 미화, 보안, 주차, 안내

3 서부 T&D 스퀘어원 인천 미화, 주차

4 과천상상PFV 과천상상자이타워 경기(과천) 시설, 미화, 보안

5 한국인삼공사 KGC 과천신사옥 경기(과천) 시설, 미화, 보안

6 RFHIC RFHIC 과천신사옥 경기(과천) 시설, 미화, 보안

7 SFS서울외국인학교 서울외국인학교 서울(서대문) 미화, 조경

８ SIS서울국제학교 서울국제학교 경기(성남) 미화, 조경

９ KIS한국외국인학교 KIS한국외국인학교 경기(판교) 미화, 조경

10 이스트소프트 이스트빌딩 서울(서초) 시설, 미화, 보안
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No 용도 사업장명 소재지 관리내용

1 숙박시설 노보텔 엠버서더 수원 수원 객실정비, 미화, 시설

2 숙박시설 포포인츠 바이 쉐라톤 수원 수원 객실정비, 보안, 미화

3 숙박시설 마리나베이 서울 호텔 김포 객실정비

4 숙박시설 더 코노셔레지던스 서울 객실정비, 미화, 주차, 시설관리

5 숙박시설 베르누이 서울 호텔 서울 객실정비, 미화, 주차, 시설관리

6 숙박시설 제주 롯데아트빌라스 제주 객실정비, 미화, 시설관리, 라이프가드

7 숙박시설 오션스위츠 호텔 제주 객실정비, 미화, 보안, 조리

８ 숙박시설 나인트리 명동 서울 시설관리

９ 숙박시설 나인트리 판교 서울 시설관리

10 숙박시설 홀리데이 인 익스프레스 홍대 서울 시설관리

2. 주요 실적

2-2. 대표 실적 현황(호텔)

홀리데이 인 익스프레스 홍대 제주 롯데아트빌라스 포포인츠 바이 쉐라톤 호텔나인트리 바이 파르나스
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No 용도 사업장명 소재지 관리내용

1 공동주택 고덕 아르테온 서울시 강동구 4,066세대/경비

2 공동주택 트리지움 서울시 송파구 3,696세대/경비

3 공동주택 아이파크 삼성 서울시 강남구 449세대/경비, 안내

4 공동주택 범어동 두산위브 더제니스 대구시 수성구 1,494세대/경비

5 공동주택 풍무 푸르지오 김포시 풍무동 2,712세대/경비

6 공동주택 디에이치 아너힐즈 강남구 삼성로 1,320세대/경비, 미화

7 공동주택 이촌 코오롱아파트 서울시 용산구 834세대/경비

８ 공동주택 힐스테이트 기흥 용인시 기흥구 976세대/경비

９ 공동주택 인덕원 푸르지오 엘센트로 의왕시 안양판교로 1,774세대/경비

10 공동주택 목동 트라팰리스 서울시 양천구 522세대/미화

2. 주요 실적

2-3. 대표 실적 현황(공동주택)

아이파크 삼성 고덕 아르테온 인덕원 푸르지오 엘센트로범어동 두산위브 더제니스
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No 용도 사업장명 소재지 관리내용

1 의료시설 어울림병원 서울 미화, 주차, 보안

2 의료시설 이원의료재단 인천 미화, 시설, 보안

3 의료시설 안양 샘병원 경기 보안, 조리보조

4 의료시설 군포 지샘병원 경기 조리보조

5 의료시설 강남세브란스병원 서울 보안. 주차

6 의료시설 매드렉스병원 서울 보안, 미화, 주차, 이송

7 의료시설 청우한방병원 경기 미화, 조리보조

８ 의료시설 고창병원 전북 보안

９ 의료시설 스마일요양병원 경기 미화

10 의료시설 이원의료재단 대전분점 대전 미화

2. 주요 실적

2-4. 대표 실적 현황(병원)

어울림병원 이원의료재단 군포 지샘병원안양 샘병원
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시설물 운전관리를 중심으로 공사/에너지/대관/점검/외주용역관리 등 시설물 운영 및 관리 전반에 걸친 핵심업무 서비스를 제공하고 있습니다.

1. 종합 시설관리 서비스

시설물 점검

정기/수시/특별/정밀점검 등 체계적 관리

연간 시설물 점검 관리계획서 작성/제출
※ 반기 1회 시설물 종합점검 후 결과보고

에너지 관리

시설물의 전력/용수/냉난방 등 사용량 관리

용도별 에너지사용 현황 조사 등 지원

월별/분기별/년도 별 에너지 사용분석

각종 대관 업무

교통유발부담금 등 세금 감면활동 수행

기타 행정수행업무 지원

업무지원/공조체제

건물관리 서비스와 연계된

다른 용역 서비스 업무에 대한

지원/공조 및 주도적 관리

1-1. 시설 관리

공사관리

시설물 보수공사/수선/변경 등의 공사

외주 공사 시 필요사항 협조

공사운영기준 지침 수립

01

기계설비/전기설비 등의 운전 및 유지보수

소화/방송 등 부속설비 및 유지보수

시설물의 법정 기록 및 대장관리

핵심업무 서비스

시설물 운전관리

02

03

04

05

06
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시설관리 시스템(FMS: Facility Management System)을 도입하여, 자산의 효율적 운영과 유지관리, 업무 자동화를 실현하고 있습니다.

1. 종합 시설관리 서비스

1-2. 시설 관리 솔루션

2020
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기계설비법에 따라 기계설비성능점검업을 등록하고, 다양한 시설에서 정밀 진단 및 성능 분석을 수행해온 기술 전문 기업입니다.설비 운영의 안전성과

효율성을 동시에 고려한 점검 서비스를 통해, 고객사의 에너지 절감, 고장 예방, 법정 기준 이행까지 아우르는 실질적 성과를 제공합니다.

1. 종합 시설관리 서비스

1-3. 기계설비성능점검

설비 고장 예방 및 수명 연장

정밀 진단을 통한 이상 징후 초기 발견

적절한 정비 시점을 제시하여 고장을

방지하여, 설비 수명을 연장

0201

설비의 부하 상태와 에너지 사용 효율을 분석하여

낭비 요소를 제거

최적의 운전 조건을 제시하여 에너지 절감

에너지 절감 및 운영 비용 감소

03

「기계설비법」에 따른 기준에 따라 점검

행정처분 또는 불이익 예방

법정 점검 기준 및 규제 대응 시설 운영의 안전성 확보

설비의 진단 결과를 기반으로 위험 요소를

사전에 제하여, 화재, 누수, 붕괴 등의 사고

가능성을 낮추고 현장의 안전을 높임

02
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1. 종합 시설관리 서비스

1-4. 미화 관리

체계적인 월간/년간 작업 스케줄을 수립하고 시방서 및 작업계획서에 따라 최상의 품질과 쾌적한 공간환경 서비스를 제공하겠습니다.

특수작업 건물외관 미화관리 주차장 청소관리 방역관리

자체 프로그램 및
스케줄 수립·시행

공용공간, 화장실,
주차장 등

공용부 미화관리

연간 계획에 따른
일상점검

이행 및 확인

건물 외곽 및
기타 미화전반

책임관리

전문가에 의한
매뉴얼 관리

01 02 03 04 05

6개 항목 집중관리를 통한 쾌적한 건물환경 조성

디럭스 타일 관리건물외벽 관리
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외부감시, 순찰, 출입관리, 위험요소 및 재해 등을 사전에 예방함으로써 입주고객의 안전과 이용 편리성 제공에 중점을 두고 있습니다.

1. 종합 시설관리 서비스

1-5. 경비 · 보안 관리

0403 06050201

입주사 및 내방객 안내

고객안내, 불심자 통제

주요 물건 반,출입 통제

KEY 관리

각종 사고예방, 대처

(화재, 범죄, 도난)

시설설비 이상 발견 통보

건물내 질서유지

순회점검

고객안내, 불심자 통제

출입 차량통제

주요 물건 반출입 통제

KEY 관리

감시경계

직원 자질향상 교육

경비업법에 따른

지도/감독

기타 행정업무 처리

교육행정업무

방재, 방범질서 및 안내

입주사, 고객 클레임

접수/처리

분실물/습득물 처리

필요시 우편물 접수처리

교육협력대응

폭파(테러)예고 상황

집단시위 상황

방화사건 발생 상황

비상시 신속보고 및

출동조치

사전사고대처출입관리
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당사는 자체 개발한 순찰 및 주차관리 업무 특화 시스템을 활용하여, 실시간 모니터링과 데이터 기반의 체계적 현장 관리를 구현하고 있습니다..

1. 종합 시설관리 서비스

1-6. 순찰 및 주차관리 서비스

24
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1. 종합관리

1-7. 주차장 관리

주차장의 안전사고 예방과 질서유지, 투명한 주차요금관리 서비스를 제공하고 있습니다.

01 02 03 04

VIP 및 운전 약자
차량의전 서비스

주차장 내
안전관리

점검 및 순찰

유료 주차장
주차료

징수 및 관리

무료 주차장
고객차량

안내 및 관리
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2. 인재파견

조직 슬림화 고용 유연성 핵심 역량 강화 비용 절감

인재를 필요로 하는 기업에
전문인력을 파견하여

적시에 고효율, 저비용의
서비스를 제공

기업의 채용대행(모집/선발) 및
고급 전문인력 헤드헌팅

서비스를 제공

고객의 경쟁력 제고를 위해
사업 내 아웃소싱 부문을

발굴 및 추진

아웃소싱
개발/컨설팅

채용대행인재파견

26

인재파견

고객이 요구하는 외부의 우수전문 인력을 확보 후 적시에 투입시켜 기업의 핵심역량을 강화하고 업무관리 및 비용의 효율성을 극대화해서 기업의 경쟁력

상승을 도모합니다.
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객실관리

관리소장

Order Taker

inspector(선임)

inspector

3. 호텔 객실 관리

객실정비 지표 관리

시스템 구축
객실 시설물 사전점검 객실관리 강화

객실 정비 수준향상을 위한

층별 순회점검

객실 정비 Checklist

(4개 부문)에 의한 점검

- 옷장, 책상, 침대, 욕실

월별 Report 작성하여

보고

책임자가 사전에 객실

시설물 불량여부 Check

객실 시설물 불량 발견 시

수리 의뢰 및 결과 확인

불량조치 리스트작성 및

보고

책임자 Daily 점검

VIP Check In 예정 시

사전 점검 서비스 실시

(Welcome Letter, Fruit,

Flower, 객실온도) 

기본 중심 객실정비 [지표관리, 시설물점검객실정비강화] 교육

고객

룸메이드 기본정비

업무보고

객실점검
확인보고

객실점검
확인보고

객실정비
객실 청소
소모품 공급
침구 공급
린넨 공급

정비지시

객실점검
확인보고

집기/비품 확인
쓰레기 배출 확인
화장실 정돈사항

호텔 객실 관리

고객이 요구하는 객실 컨디션의 상향 평준화를 위해 객실 관리 계획부터 방안까지 통일화 된 프로세스를 구축 하겠습니다
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4. 시스템통합(System Integration) 서비스

4-1. 시스템보안(CCTV)

보안 대상물을 첨단 디지털 보안 카메라로 24시간 감시, 촬영하고 디지털매체에 영상을 저장 관리하는 사고와 범죄예방 시스템입니다.

Network IP Solution

다양한 압축 코덱 지원

POE 지원

Gigabit Ethernet 지원

영상정보로부터 객체분석 알고리즘을

이용하여 목적물의 움직임을 패턴별로

자동 구분하고 해당 정보를 사전에

인지하거나 발생한 이벤트를

데이터베이스로 관리

CCTV 영상에 대한 사생활 침해 행위 상시 모니터링

공적 영상관리의 바람직한 행정업무 지원 및

저장 전 영상의 적법한 관리

개인영상정보 유출 및 오남용 방지를 위한

기술기반 내부 통제시스템

HD-SDI Solution

HD급 화질의 녹화 및 재생

듀얼 스트리밍

지능형 영상감시 시스템

FULL-HD Camera

2M FULL-HD 화질

안개보정 기능

심플 포커스

지능형
영상 감시
시스템

VPMS

FULL-HD
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4. 시스템통합(System Integration) 서비스

4-2. 시스템보안(출입통제시스템)

RFID, 지문, 홍채 등을 이용한 출입통제 시스템을 통해 빌딩의 사무공간, 공장 및 연구소 등의 주요지역에 불필요한 출입을 사전에 차단하여,

인적 자산 및 정보 등을 보호하는 보안시스템 입니다.

하나의 시스템에서 실시간으로 출입 이벤트와 영상 데이터를 통합하여 관리의 효율성을 높이며, 편리하고 빠르게 출입현황을 감시 및 검색

출입통제와영상감시시스템의통합

IT 보안 기술과의 융/복합 보안 솔루션

출입통제 시스템

생체인식 시스템

경비보안 시스템

CCTV/주차 시스템

01

02

03

04

물리적
보안시스템

논리적
보안시스템융합보안

솔루션

PC보안

개인정보 보호

네트워크 보안

01

02

03
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5. 생산도급

생산도급

생산환경과 법제도적인 변화에 따라 현장시스템의 고도화 환경에 전문적이고 합법적인 운영의 Know-how를 통해 다양한 고객사와 Partnership을

유지하고 있습니다.

품질관리 → 제조공정 직무 모니터링을 통한 개선안 도출3

성과관리 → 인당 생산성, 품질관리 지표를 통한 평가포상4

품질관리 향상

보건·안전 및 인사노무관리에 대한 최신화 운영 시스템1

라인별 공정 Loss 관리를 위한 현장 모니터링 시스템2

첨단화된 시스템 운영

생산운영시스템

공정흐름
모니터링

효율적인
품질관리

즉각적인
현장대응

공정관리
정확성



With Us

조은시스템

이지아카데미

조은프로소싱

조은아이앤에스
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경비보안 종합시설관리 시스템보안 IT사업 공항 지상조업 골프장 운영 관리 아웃소싱

주사업분야

한국
서비스 품질

우수기업 인증

직원 수

3,600명

매출액

1,760억
※ 2024년 12월기준

신용평가

A+

자본금

35.7억

설립연도

1993년

1. 조은시스템



33

온라인 교육사업

01

다양한 직무의 교육강사

02

기업 적합 인재양성

03

지식을 쉽게 배우는

04

2. 이지아카데미

(주)이지아카데미 평생교육원은 차별화 된 교육프로그램

운영을 통한 현장에 가장 적합한 인재를 양성하고,

기업 맞춤형 교육서비스를 제공하는 전문기관입니다.

정보화 시대 흐름 속에 오늘날 미래성장 동력은 개인과 집단의 지식&전문성입니다.

개인의 지식과 전문성을 향상시키기 위해서는 개인에 맞는 직무와 역량 교육을 통해서

이루어지며 이러한 개인의 발전은 집단, 기업의 발전으로 이어집니다.

언택트 시대에 맞게 기업의 경쟁력 제고 및 생산성 향상과 전문화된 인재양성을

목표로 하는 교육은 집체보다 시공간의 제약으로부터 자유로운 온라인 교육을 통해

이루어지는 것이 훨씬 효율적입니다.
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3. 조은프로소싱

조은프로소싱은 장애인표준사업장으로서 사회적 기업입니다.

조은프로소싱의 정신은 나눔으로써, 사회에 이바지하고

좀 더 좋은 사회를 위해 노력합니다.

조은프로소싱은 “98+2”를 실천하는 기업입니다.

수익의 98%를 사회목적을 위해, 나머지 2%는

아프리카의 아이들의 꿈을 위해서 사용하고 있습니다.
입사 전 이전 직장 근무이력확인

수습기간 적용 근로계약 체결

행정팀장 노무 전문가 배치

근로기준법, 취업규칙 준수

현장 고충처리 위원회 구성

직원 정기 간담회

근무 환경 만족도 설문조사

관심직원 밀착 관리

低이윤 高임금 정책

투명한 사업장 예산 집행

야간근무자 특수건강검진 실시

소통 경영 시스템 관리 복지 향상

간호·간병서비스 세탁사업 운영건물종합관리 근로자 파견
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4. 조은아이앤에스

오라클을 기반으로 하는 Database와 VPN 및 방화벽 등의 네트워크 보안 솔루션군

개인정보보호 솔루션 Blue X-ray 개발 및 판매

개인정보보호

Blue X-ray Enterprise V1.0

Blue X-ray Cloud

Blue X-ray 자료방지유출

Blue X-ray ScanFilter

차세대 방화벽

통합보안솔루션

네트워크접근제어

SSL VPN

Dell Technologies

ORACLE

다자간 영상 협업솔루션

SI

보안 컨설팅

정보보안 시스템 인프라 서비스

실시간 검사

정기/강제 검사

다중압축파일 검색

확장자 변조파일 개인정보 검출

검사 기능

상세 통계 및 리포트 엑셀파일 출력

개인별 정기검사 내용 상세보기

부서별 담당자 설정으로 소속부서 통계보기

개인별/부서별/전체에 대한 통계 및 보고서

통계 기능

개별 PC의 접속 상태 모니터링

부서별 정책 설정

정기검사 은닉모드 검출

미접속자/미점검자 모니터링

관리자 기능
개인정보 검출

개인정보 암호화

개인정보 삭제
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